MARTIN BRAUN 5HOP

Unser neuer Onlineshop
Ihr kompakter Leitfaden fiir einen einfachen Start

Schnell bestellt, optimal betreut.
Jetzt anmelden und von den Vorteilen profitieren!
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Martin Braun | Neuer Onlineshop

Leitfaden fiir Kunden
Liebe Kundin, lieber Kunde,

es ist so weit: Unser neuer Onlineshop ist ab sofort fiir Sie verfligbar unter der Adresse
www.martinbraun.de

Freuen Sie sich auf ein modernes intuitives Einkaufserlebnis, das speziell auf die
Anforderungen lhres Arbeitsalltags zugeschnitten ist. Mit einer iibersichtlichen
Navigation, hilfreichen Produktinformationen und zahlreichen neuen Funktionen
gelangen Sie jetzt noch schneller ans Ziel.

In diesem Leitfadene zeigen wir Ihnen Schritt fur Schritt, wie Sie sich im neuen Onlineshop
zurechtfinden.

1. Anmeldung und Registrierung
o Anmeldungim neuen Shop
o Registrierung im neuen Shop als Neukunde
o Registrierung im neuen Shop als Bestandskunde

2. Im Kundenportal navigieren
o Bereich Cockpit
o Bereich Konto
o Bereich Produkte
o Bereich Bestellungen

3. Bestellung durchfiihren
Produktauswahl
Warenkorb-Ubersicht
Anwendung von Aktionen

O

o O O

Bestellung absenden

4. Weitere Informationen
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1. Anmeldung im neuen Shop als
bestehender Nutzer

Uber den Link www.martinbraun.de gelangen Sie zum neuen Onlineshop.
Sie sind bereits Shop-Nutzer?

1. Anmeldebereich 6ffnen: https://martinbraun.de/account/login
2. Klick auf ,Ich habe mein Passwort vergessen”, um sich ein Neues zu vergeben oder
alternativ Nutzung des ,,Passwortlosen Login via E-Mail”

Ich bin bereits Shop-Kunde
Einloggen mit E-Mail-Adresse und Passwort

Ihre E-Mail-Adresse *

Ihr Passwort *

Ich habe mein Passwort vergessen.

Passwortloser Login via E-Mail

3. Auf Anmelden klicken und von den Vorteilen profitieren.


https://stage.martinbraun.de/account/login

2. Registrierung im Shop als Neukunde

1. Registrierungsbereich 6ffnen: https://martinbraun.de/account/login
2. Registrierungsformular vollstandig ausfiillen und abschicken

®

Flir die Registrierung halten Sie bitte folgende Angaben bereit:

E-Mail-Adresse
Steuernummer
Gewerbeschein
E-Mail-Adresse fiir den Rechnungsversand

Ich bin Neukunde!

Firmenbezeichung* Umsatzsteuer-ID
Steuernummer™
Vor-/Nachname Geschaftsfiihrer Branche

gewerblicher Kunde*

3. Nachdem lhre Daten gepriift wurden und Sie als Nutzer angelegt wurden, erhalten Sie
eine Willkommens-E-Mail mit wichtigen Informationen und einem attraktiven
Neukunden-Rabatt.

Schritte in der Mail befolgen und Passwort festlegen.
5. Mit neuen Zugangsdaten anmelden und von den Vorteilen profitieren.


https://stage.martinbraun.de/account/login

3. Registrierung im Shop als
Bestandskunde

Sie sind bereits Kunde aber haben noch keinen Shop-Zugang?

1. Registrierungsbereich 6ffnen: https://martinbraun.de/account/login
2. Klick auf Formular zur Registrierung im oberen Bereich.

Ich bin bereits Martin Braun Kunde!

Wenn 5ie bereits Kunde von Martin Braun sind, aber noch keinen Zugang zum

Onlineshop haben, nutzen Sie bitte dieseleﬂrmular zur Registrierung. l
i

3. Registrierungsformular vollstandig ausfiillen, bestehende Kundennummer
integrieren und abschicken.

3. Nachdem lhre Daten gepriift wurden und Sie als Shop-Nutzer angelegt wurden,
erhalten Sie eine Willkommens-E-Mail mit wichtigen Informationen und einem
attraktiven Neukunden-Rabatt.

4. Schritte in der Mail befolgen und Passwort festlegen.

5. Mit neuen Zugangsdaten anmelden und von den Vorteilen profitieren.


https://stage.martinbraun.de/account/login

1. Bereich Dashboard

Sobald Sie sich im neuen Onlineshop angemeldet haben, landen Sie im sogenannten
Dashboard. Hier finden Sie eine Ubersicht tiber alle Ihre Bestellungen und lhre
Bestelllisten.

MARTIN BRAUN SHOP
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Kundenportal

Bestellungen  Bestellte Artikel

Firma

Mustermann GmbH
Mustermann GmbH
Mustermann GmbH
Mustermann GmbH

Mustermann GmbH

Alle Bestellungen

Dashboard

Belege

Meine Bestellungen 2026

Januar Februar

Marz

5

Cockpit

PRODUKTE REZEPTE | UBERUNS v

o

Konto

2 1] B

Firma ~ Produkte ~ Bestellungen ~

7 Bestell-Nr. Datum
6450027 23.09.2026
6450025 23.09.2026
6450020 22.09.2026
6450016 22.09.2026
6450015 22.09.2026

Bestellungsn

Jumi

Juli

August  September Oksober November Dezember

Bestelllisten sind Ihre gespeicherten Warenkorbe.

8

Formulare

v wlaanne

Summe Aktionen

2.278,32 €
80,11 €
149,35 €
72,64 €

4111,13 €

Meine Bestelllisten

Name O Datum . Aktionen

Apfelaktion 24.09.2026

(ber Schnellbestellung  24.09.2026

Test wegen rabatten 24.09.2026
Test heute KPT 24.09.2026
Mein Sortiment 24.09.2026

Alle Bestelllisten



2. Bereiche Konto und Firma

In diesen Bereichen konnen Sie sowohl Ihre eigenen Daten anschauen, als auch die Ihres
Unternehmens.

Im Bereich Konto sehen Sie Ihre eigenen Angaben. Anderungen kdnnen tiber unser
Support-Formular angefragt werden.
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Kundenportal Dashboard Cockpit Konto Firma ~ Produkte ~ Bestellungen ~ Formulare

Konto: Frau Erika Mustermann

() Anderungen an Kundendaten bitte iiber den Navigationspunkt Formulare anfragen.

Anrede * Titel

Frau w
Vorname * Machname *
Abteilung
Rolle *

/]

Einkauf ~

Telefonnummer Mobiltelefonnummer

E-Mail Adresse *

Passwort Passwort bestitigen

Lagin Ziel

Dashboard v

Im Bereich Firma konnen Sie die Unternehmensdaten einsehen, wie z. B. Adressen oder
Mitarbeiter. Anderungen kdnnen (iber unser Support-Formular angefragt werden.

Firma

Adressen
m

= Zahlungsarten

Mitarbeiter
Rollen

Express-Kauf



3. Bereich Produkte

Im Bereich Produkte finden Sie lhre Bestelllisten, also ihre gespeicherten Warenkorbe.
Diese konnen Sie hier mit dem Lupen-Icon ansehen, in lhren aktuellen Warenkorb
uberflihren, als CSV-Datei exportieren oder l6schen.

Bestelllisten
Automatisierte Listen ausblenden ® Neue Bestellliste erstellen
Bezeichnung . Sichtbarkeit Produktanzahl ~ Summe Aktionen

[ ad

Mein Sortiment Mustermann GmbH 10 a.810,87 ¢ a B
Apfelaktion Mustermann GmbH 1 ca. 12,96 € q H
(Uber Schnellbestellung Mustermann GmbH 2 €a.616,05€ q n
Test wegen rabatten Mustermann GmbH (1] ca. 0,00€ q ﬂ
Test heute KPT Mustermann GmbH 3 ca. 27,56 £ c ﬂ D

Eintrige pro Seite:
PR o

Aulerdem finden Sie hier den Bereich Produktschnellsuche, in dem Sie schnell und einfach
Produkte nach Artikelnummer oder Bezeichnung suchen und in den Warenkorb legen
konnen:
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Kundenportal Dashboard Cockpit Konto Firma ~ Produkte ~ Bestellungen ~ Formulare

Produkt Schnellsuche

=D

Bild Produktnummer 7 Produkt Bezeichnung - Aktionen
[ 1453001 AEBlutorange 1,0 X . °
- Inhalt: 1 Stiick
Aufschlagcreme 10,0

1380610 LRI a0 ~

- Inhalt: 1 Stiick
8 500008 KrokChoe sortiert I e °
dasy 1372425 Mohna -1+ e °



4. Bereich Bestellungen

Im Bereich Bestellungen finden Sie Ihre Bestelliibersicht, die Moglichkeit fiir eine
Schnellbestellung sowie lhre bestellten Produkte aus den letzten 105 Wochen.

Bestelliibersicht
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Kundenportal Dashboard Cockpit Konto Firma ~ Produkte ~ Bestellungen ~ Formulare

Bestellungen
Erweitere Ansichten ausklappen Meine getitigten Bestellungen
Firma 7 Bestell-Nr. 2 Datum 7 Status 7 Bestelltvon 7 Bestelltvia _ Summe (netto) - Aktionen
Mustermann GmbH 6450027 23.09.2026 [loffen (1) ] MaxMoni Mustermann Vertriebsportal 2.278,32 € e@

Mustermann GmbH 6450025 23.00.2026 fofien 1)) Max Mustermann Shap 80,11€ e@
Mustermann GmbH 6450020 22.00.2026 fofen (1)) Joelle Wultheide Shap 140,35 € e@

An dieser Stelle konnen Sie Bestellungen andern, sofern diese noch nicht von unserer
Logistik bearbeitet werden. AuRerdem kdnnen Sie lhre Bestellungen mit dem
Lupensymbol detaillierter betrachten.

Damit gelangen Sie zur unten stehenden Ubersicht. Dort kénnen Sie die Bestellung
aufberdem wiederholen oder stornieren. Im Bereich Dokumente finden Sie zudem die
dazugehorige Rechnung.

Bestelldetails

Bestell-Nr.: 6450027 / 10184 Datum: 23.09.2026

. Status: [ 0ffen (1) ] Positionen: 4
Positionen

Bestellsumme: 2.278,32 £ Bestellt via: Vertriebsportal

Dokumente . .
Firma: Mustermann GmbH - Wihrung: Euro

Max Mustermann

Rechnungsadresse Lieferadresse

Mustermann GmbH Mustermann GmbH
Max Mustermann Max Mustermann
Musterstrale 1 Musterstrale 1
12345 Musterhausen 12345 Musterhausen
Deutschland Deutschland

<Bestellung bearbe-iten) Bestellung wiederholen ~ < Bestellung stornieren > @




Schnellbestellung

Hier konnen Sie schnell nach Produkten suchen und diese in lhren Warenkorb oder in lhre
Bestellliste hinzufligen:
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Kundenportal Dashboard Cockpit Firma ~ Produkte ~ Bestellungen ~ Formulare

Schnellbestellung

Achtung! Es befinden sich noch Artikel im Warenkorb

Produkt Menge Stiickpreis

- 1 +

Meine gekauften Produkte

In diesem Bereich finden Sie alle Ihre jemals bestellten Produkte sowie die bestellten
Mengen nach Kalenderwochen. Diese Ubersicht geht bis zu 105 Wochen zuriick.

Karteikarte Verkaufe

Mustermann GmbH

Q | Warengruppe: | alle ~ | Sortierung: | Artikelname aufsteigend v 56 Artikel | =
i : o eoE e owomom om o m m W M m W W M W m w0 B D E N M M N E W N M W M N W R
Artikel-Nr.  Artikel Gebinde Preis Menge 39 38 37 36 35 34 33 32 31 30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3
1414101 AE Catalana 1,0 - 15,01 € 0o -
10kgim
1406010 AE Erdbeer 10,0 15,26 € 0 - 1
Karton
. . 15 kg im
1456615 American Cookie 15,0 4,98€ 0+ 2
Sack
10 kg
1380610 Aufschlagareme 10,0 e 8,83€ 0+ 5
Karton
Cristaline gelb/Yellow .
is39s04 o 4kgimEimer  6,74€ o+ 2z 2z
1539004 Cristaline neutral 4,0 4 kg im Eimer 6,56 € 0+
1539304 Cristaline rot/Red 4,0 4 kg im Eimer 6,68€ 0+ 1 1

Auch hier konnen Sie Produkte einfach in Ihren Warenkorb hinzufligen.
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" 31Bestellung durchfifhren

1. Produktauswahl

Insgesamt gibt es mehrere Moglichkeiten, Artikel fiir den Warenkorb auszuwahlen:

Suche

Kategorieseite
Produktdetailseite

Alte Bestellung erneut bestellen
Bestelllisten

Schnellbestellung
Produktschnellsuche

Meine gekauften Produkte

Je nach gewahlter M6glichkeit konnen Sie die Mengen anpassen und sie mit dem
Warenkorb-Symbol zu Ihrem aktuellen Warenkorb hinzufiigen. Sie konnen sich auch durch
den Onlineshop klicken und die Produkte auf den Produktseiten zu Ihrem Warenkorb
hinzufligen:

AE Erdbeer 1,0

Mit getrockneten Erdbeeren
und natiirlichem Aroma. Zur
Herstellung von schnitt- und...

1,0 kg im Beutel

Y



2. Warenkorb-Ubersicht

Wenn Sie all Ihre Produkte zum Warenkorb hinzugefiigt haben, konnen Sie den Warenkorb
offnen, indem Sie auf die obere rechte Ecke klicken:

DY o

S 4231121 €

getrockneten Himb

Nun offnet sich der seitliche Warenkorb. Mochten Sie diese Anzeige vergrofdern, klicken Sie
ganz einfach auf Warenkorb anzeigen ganz unten.

Warenkorb @ X

(©) Warenkorb aktualisiert.

w Spritzquick 25,0
(S ‘ *
_— 9,01£,/ kg

Produkt-Nr.: 1496525

Lieferzeitraum: 25.09.26 -

27.09.26

Hinzugefiigt von Regional Sales Manager

fiir Erika Mustermann am 23, September

2026
- 10 + 2.252,50€
225,25 £ / Stiick
Online-Besteller- x
Rabatt 2%
- 45,05€
Zwischensumme 2.207,45€
Versandkosten (Standard) +0,00€

Preise exkl. Mw5t, zzgl. Versandkosten

Gutscheincode

Gutscheincode eingeben ...

Warenkorb anzeigen



Damit gelangen Sie zu der vergroRerten Warenkorb-Ansicht:

MARTIN BRAUN SHOP PRODUKTE~ | SALE | REZEPTE | OBERUNS v b = & wlrarse

Warenkorb Zusammenfassung
Zwischensumme 2.207,45 €
Produkt Anzahl Stiickpreis Summe Versandkosten 0,00 €
P Spritzquick 25,0 0+ 225,25 € 2.252,50 € % Gesamtnettosumme 2.207,45 €
= 901%/kg 22ql. 19 % MwSt. 419,42 €
Produkt-Nr.: 1496525
Lief it :25.09.26 -
eferzeftraum Gesamtsumme 2.626,87 €
27.09.26
Hin
Mu

o Online-Besteller-Rabatt 2% -45,05€ Gutscheincode

Gutscheincode eingebe

Produktnummer eingeben ... Versanddetails gffnen & Auf die Bestellliste ~

3. Anwendung von Aktionen

Wenn Sie selbststandig im Onlineshop bestellen, kdnnen Sie von tollen Rabattaktionen
profitieren. Auf jede selbst getatigte Bestellung erhalten Sie mindestens 2 % Rabatt - und
das dauerhaft! Dieser Rabatt wird automatisch berechnet, wenn Sie lhre Bestellung
selbststandig tatigen.

Sollten Sie die Moglichkeit haben, einen hoheren Rabatt anzuwenden, kdnnen Sie dies
durch die Anwendung eines Gutscheincodes tun. Den Gutscheincode kdnnen Sie vor dem
Absenden der Bestellung in das Feld Gutscheincode integrieren und mit dem Haken
bestatigen.

Wenn der Rabatt furr Sie gilt, wird er angewendet und ersetzt die bisherigen 2 % Rabatt. Die
Rabatte sind nicht miteinander kombinierbar, sodass nur ein Rabattcode pro Bestellung
angewendet werden kann.



4. Bestellung absenden

Wenn thr Warenkorb finalisiert ist, konnen Sie auf Zur Kasse klicken:

An dieser Stelle konne Sie noch Anmerkungen hinzufligen, den Empfanger der
Bestellbestatigung auswahlen sowie den gewlinschten Liefertermin integrieren. Zur
Finalisierung der Bestellungen mussen die AGBs bestatigt werden. Mit Klick auf
Zahlungspflichtig bestellen konnen Sie Ihre Bestellung nun absenden.

Fragen zu Threr Bestellung?
0511-6107-333 Taglich 7:30 bis 18:00 Ur

MARTIN BRAUN SHOP

< Zuriick zum Shop

® ® © Zusammenfassung
Warenkorb Versandinformationen Bestellung abschlieBen
Iwischensumme 2.207,45€
Versandkosten 0,00€
B t ll b h l. B Gesamtnettosumme 2.207,45€
estelwung abschuieisen . aseze
(2 Positionen)
Gesamtsumme 2.626,87 €
Lieferadresse Rechnungsadresse
Mustermann GmbH Entspricht der Lieferadresse
Max Mustermann
MusterstraRe 1 Zusétzliche Informationen
12345 Musterhausen
Anmerkungen
Deutschland
Zahlungsart Versandart
O Standard O Standard
Produkt Anzahl exkl. MwSt. Summe
am v | 28.00.2026
~ . Spritzquick 25,0 0 4+ a21,98€ 2252508
& q
r: 1496525 AGB und Widerrufsbelehrung
Lief
Bitte beachten Sie die Widerrufsbelehrung.
27.08.25 M
e Ich habe die AGB gelesen und bin mit ihnen einverstanden.
& Onkine-Besteller-Rabatt 2% -856€ -4s05€

Vielen Dank fiir
Ihre Bestellung
bei Martin
Braun!

Zur Bestelliibersicht

Bestellbestatigungs-E-Mail wurde verschickt

Lieferadresse

Versandart: Standard

12345 Musterhausen
Deutschland

12345 Musterhausen
Deutschland

Produkt Anzahl exkl. MwSt.
&8 e seers
a Online-Besteller-Rabatt 2% -8,56€

Zahlungsart: Standard

Summe

2.252,50€

~45,05€

Zahlungspflichtig bestellen

Nach dem Absenden erhalten Sie eine Bestellbestatigung per E-Mail und werden auf die
Bestellbestatigungsseite geleitet:

Zusammenfassung
2.207,45€
op0¢
Gesamtnettosumme 2.207,45€
22gl. 19 % Mwst. 419,42€
Gesamtsumme 2.626,87 €
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4:WeitereInformationen

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen? Dann nutzen Sie gerne eine unserer
Kontaktmoglichkeiten:

j Hier geht’s zu unserem Kontaktformular!
Zentrale Customerservice Anwendungsberatung
Telefon: +49 (0)511 41 07-0 Telefon: +49 (0)511 41 07 333 Telefon: +49 (0)511 41 07 380
Fax: +49 (0)511 41 07-70 Fax: +49 (0)511 41 07 317 Fax: +49 (0)51141 07 77 380
E-Mail: E-Mail: E-Mail:
info@martinbraun.de customerservice@martinbraun.de a.henke@martinbraun.de
Internet Support Onlineshop Support

Telefon: +49 (0)511 41 07 524 Telefon: +49 (0)511 41 07 525

Fax: +49 (0)51141 07 77 524 Fax: +49 (0)51141 07 77 525

E-Mail: E-Mail: onlineshop(at)martinbraun.de
m.hilkens(at)martinbraun.de


https://share-eu1.hsforms.com/2cCfLT3nTSaqOQEFX3LmSmw2esraa
mailto:customerservice@martinbraun.de
mailto:customerservice@martinbraun.de
mailto:customerservice@martinbraun.de
mailto:customerservice@martinbraun.de
mailto:customerservice@martinbraun.de
mailto:a.henke@martinbraun.de
mailto:a.henke@martinbraun.de
mailto:a.henke@martinbraun.de
mailto:m.hilkens@martinbraun.de
mailto:onlineshop@martinbraun.de
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