
SHOPSHOP
Unser neuer Onlineshop 
Ihr kompakter Leitfaden für einen einfachen Start

Schnell bestellt, optimal betreut.
Jetzt anmelden und von den Vorteilen profitieren!



Martin Braun | Neuer Onlineshop
Leitfaden für Kunden

Liebe Kundin, lieber Kunde,

es ist so weit: Unser neuer Onlineshop ist ab sofort für Sie verfügbar unter der Adresse 
www.martinbraun.de

Freuen Sie sich auf ein modernes intuitives Einkaufserlebnis, das speziell auf die 
Anforderungen Ihres Arbeitsalltags zugeschnitten ist. Mit einer übersichtlichen 
Navigation, hilfreichen Produktinformationen und zahlreichen neuen Funktionen 
gelangen Sie jetzt noch schneller ans Ziel.

In diesem Leitfadene zeigen wir Ihnen Schritt für Schritt, wie Sie sich im neuen Onlineshop 
zurechtfinden. 

1. Anmeldung und Registrierung
Anmeldung im neuen Shop 
Registrierung im neuen Shop als Neukunde
Registrierung im neuen Shop als Bestandskunde

2. Im Kundenportal navigieren
Bereich Cockpit
Bereich Konto
Bereich Produkte
Bereich Bestellungen

3. Bestellung durchführen
Produktauswahl
Warenkorb-Übersicht
Anwendung von Aktionen
Bestellung absenden

4. Weitere Informationen



1. Anmeldung im neuen Shop als 
bestehender Nutzer

Über den Link www.martinbraun.de gelangen Sie zum neuen Onlineshop.

Sie sind bereits Shop-Nutzer?

1.  Anmeldebereich öffnen: https://martinbraun.de/account/login
2.  Klick auf „Ich habe mein Passwort vergessen”, um sich ein Neues zu vergeben  oder 

alternativ Nutzung des „Passwortlosen Login via E-Mail” 

3.  Auf Anmelden klicken und von den Vorteilen profitieren.

https://stage.martinbraun.de/account/login


2. Registrierung im Shop als Neukunde

1.  Registrierungsbereich öffnen: https://martinbraun.de/account/login 
2.  Registrierungsformular vollständig ausfüllen und abschicken

Für die Registrierung halten Sie bitte folgende Angaben bereit:

E-Mail-Adresse
Steuernummer
Gewerbeschein
E-Mail-Adresse für den Rechnungsversand

3.  Nachdem Ihre Daten geprüft wurden und Sie als Nutzer angelegt wurden, erhalten Sie 
eine Willkommens-E-Mail mit wichtigen Informationen und einem attraktiven 
Neukunden-Rabatt.

4.  Schritte in der Mail befolgen und  Passwort festlegen.
5.  Mit neuen Zugangsdaten anmelden und von den Vorteilen profitieren.

 

https://stage.martinbraun.de/account/login


3. Registrierung im Shop als 
Bestandskunde

​Sie sind bereits Kunde aber haben noch keinen Shop-Zugang?

1.  Registrierungsbereich öffnen: https://martinbraun.de/account/login 
2.  Klick auf Formular zur Registrierung im oberen Bereich.

3.  Registrierungsformular vollständig ausfüllen, bestehende Kundennummer 
integrieren und abschicken.

3.  Nachdem Ihre Daten geprüft wurden und Sie als Shop-Nutzer angelegt wurden, 
erhalten Sie eine Willkommens-E-Mail mit wichtigen Informationen und einem 
attraktiven Neukunden-Rabatt.

4.  Schritte in der Mail befolgen und  Passwort festlegen.
5.  Mit neuen Zugangsdaten anmelden und von den Vorteilen profitieren.

https://stage.martinbraun.de/account/login


1. Bereich  Dashboard
Sobald Sie sich im neuen Onlineshop angemeldet haben, landen Sie im sogenannten 
Dashboard. Hier finden Sie eine Übersicht über alle Ihre Bestellungen und Ihre 
Bestelllisten. 

Bestelllisten sind Ihre gespeicherten Warenkörbe. 



2. Bereiche Konto und Firma
In diesen Bereichen können Sie sowohl Ihre eigenen Daten anschauen, als auch die Ihres 
Unternehmens.

Im Bereich Konto sehen Sie Ihre eigenen Angaben. Änderungen können über unser 
Support-Formular angefragt werden.

Im Bereich Firma können Sie die Unternehmensdaten einsehen, wie z. B. Adressen oder 
Mitarbeiter. Änderungen können über unser Support-Formular angefragt werden.



3. Bereich Produkte
Im Bereich Produkte finden Sie Ihre Bestelllisten, also ihre gespeicherten Warenkörbe. 
Diese können Sie hier mit dem Lupen-Icon ansehen, in Ihren aktuellen Warenkorb 
überführen, als CSV-Datei exportieren oder löschen.

Außerdem finden Sie hier den Bereich Produktschnellsuche, in dem Sie schnell und einfach 
Produkte nach Artikelnummer oder Bezeichnung suchen und in den Warenkorb legen 
können: 



4. Bereich Bestellungen
Im Bereich Bestellungen finden Sie Ihre Bestellübersicht, die Möglichkeit für eine 
Schnellbestellung sowie Ihre bestellten Produkte aus den letzten 105 Wochen.

Bestellübersicht

An dieser Stelle können Sie Bestellungen ändern, sofern diese noch nicht von unserer 
Logistik bearbeitet werden. Außerdem können Sie Ihre Bestellungen mit dem 
Lupensymbol detaillierter betrachten. 

Damit gelangen Sie zur unten stehenden Übersicht. Dort können Sie die Bestellung 
außerdem wiederholen oder stornieren. Im Bereich Dokumente finden Sie zudem die 
dazugehörige Rechnung.



Schnellbestellung

Hier können Sie schnell nach Produkten suchen und diese in Ihren Warenkorb oder in Ihre 
Bestellliste hinzufügen:

Meine gekauften Produkte

In diesem Bereich finden Sie alle Ihre jemals bestellten Produkte sowie die bestellten 
Mengen nach Kalenderwochen. Diese Übersicht geht bis zu 105 Wochen zurück.

Auch hier können Sie Produkte einfach in Ihren Warenkorb hinzufügen. 



1. Produktauswahl
Insgesamt gibt es mehrere Möglichkeiten, Artikel für den Warenkorb auszuwählen:

Suche
Kategorieseite
Produktdetailseite
Alte Bestellung erneut bestellen
Bestelllisten
Schnellbestellung
Produktschnellsuche
Meine gekauften Produkte 

Je nach gewählter Möglichkeit können Sie die Mengen anpassen und sie mit dem 
Warenkorb-Symbol zu Ihrem aktuellen Warenkorb hinzufügen. Sie können sich auch durch 
den Onlineshop klicken und die Produkte auf den Produktseiten zu Ihrem Warenkorb 
hinzufügen: 



2. Warenkorb-Übersicht
Wenn Sie all Ihre Produkte zum Warenkorb hinzugefügt haben, können Sie den Warenkorb 
öffnen, indem Sie auf die obere rechte Ecke klicken: 

Nun öffnet sich der seitliche Warenkorb. Möchten Sie diese Anzeige vergrößern, klicken Sie 
ganz einfach auf Warenkorb anzeigen ganz unten.



Damit gelangen Sie zu der vergrößerten Warenkorb-Ansicht: 

3. Anwendung von Aktionen
Wenn Sie selbstständig im Onlineshop bestellen, können Sie von tollen Rabattaktionen 
profitieren. Auf jede selbst getätigte Bestellung erhalten Sie mindestens 2 % Rabatt – und 
das dauerhaft!  Dieser Rabatt wird automatisch berechnet, wenn Sie Ihre Bestellung 
selbstständig tätigen. 

Sollten Sie die Möglichkeit haben, einen höheren Rabatt anzuwenden, können Sie dies 
durch die Anwendung eines Gutscheincodes tun. Den Gutscheincode können Sie vor dem 
Absenden der Bestellung in das Feld Gutscheincode integrieren und mit dem Haken 
bestätigen. 

Wenn der Rabatt für Sie gilt, wird er angewendet und ersetzt die bisherigen 2 % Rabatt. Die 
Rabatte sind nicht miteinander kombinierbar, sodass nur ein Rabattcode pro Bestellung 
angewendet werden kann. 



4. Bestellung absenden
Wenn Ihr Warenkorb finalisiert ist, können Sie auf Zur Kasse klicken: 

An dieser Stelle könne Sie noch Anmerkungen hinzufügen, den Empfänger der 
Bestellbestätigung auswählen sowie den gewünschten Liefertermin integrieren. Zur 
Finalisierung der Bestellungen müssen die AGBs bestätigt werden. Mit Klick auf 
Zahlungspflichtig bestellen können Sie Ihre Bestellung nun absenden.

Nach dem Absenden erhalten Sie eine Bestellbestätigung per E-Mail und werden auf die 
Bestellbestätigungsseite geleitet: 



Haben Sie Fragen oder Anmerkungen? Dann nutzen Sie gerne eine unserer 
Kontaktmöglichkeiten: 

Hier geht’s zu unserem Kontaktformular!

Zentrale

Telefon: +49 (0)511 41 07-0
Fax: +49 (0)511 41 07-70
E-Mail: 
info@martinbraun.de

Customerservice

Telefon: +49 (0)511 41 07 333
Fax: +49 (0)511 41 07 317
E-Mail: 
customerservice@martinbraun.de

Anwendungsberatung

Telefon: +49 (0)511 41 07 380
Fax: +49 (0)511 41 07 77 380
E-Mail: 
a.henke@martinbraun.de

Internet Support

Telefon: +49 (0)511 41 07 524
Fax: +49 (0)511 41 07 77 524
E-Mail: 
m.hilkens(at)martinbraun.de

Onlineshop Support

Telefon: +49 (0)511 41 07 525
Fax: +49 (0)511 41 07 77 525
E-Mail: onlineshop(at)martinbraun.de
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